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民生委員・地域包括 支援センター・

ケアマネ・管理組  合の協力で介護

認定！デイサービ スとヘルパーさん

で清潔に！ 
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サングレート西宮サウスサングレート西宮サウスサングレート西宮サウスサングレート西宮サウス    
阪神・阪急今津駅徒歩 2分の生活至便な下町にあるマンション 

築年数： １７年 

総戸数： ２８戸 ８階建 

場所： 津門川町 

ＮＭねっとＮＭねっとＮＭねっとＮＭねっと    ２０１５年１２月６２０１５年１２月６２０１５年１２月６２０１５年１２月６日日日日    マンションの事例紹介マンションの事例紹介マンションの事例紹介マンションの事例紹介    

マンションの特徴マンションの特徴マンションの特徴マンションの特徴    
・・・・毎年５月の日曜日に、狭い敷地の駐車場前で、朝から総出で毎年５月の日曜日に、狭い敷地の駐車場前で、朝から総出で毎年５月の日曜日に、狭い敷地の駐車場前で、朝から総出で毎年５月の日曜日に、狭い敷地の駐車場前で、朝から総出で管理会管理会管理会管理会

社のフロントも交えバーベキューを行うマンション社のフロントも交えバーベキューを行うマンション社のフロントも交えバーベキューを行うマンション社のフロントも交えバーベキューを行うマンション。。。。    

・・・・竣工当初から、半数の所有者が入れ代わり、単身者も増えている。竣工当初から、半数の所有者が入れ代わり、単身者も増えている。竣工当初から、半数の所有者が入れ代わり、単身者も増えている。竣工当初から、半数の所有者が入れ代わり、単身者も増えている。    

・・・・マンション住民同士の顔がわかりコミュニティが保たれている。マンション住民同士の顔がわかりコミュニティが保たれている。マンション住民同士の顔がわかりコミュニティが保たれている。マンション住民同士の顔がわかりコミュニティが保たれている。    

・いままでは、ケチケチ主義を押し通してきたマンション。・いままでは、ケチケチ主義を押し通してきたマンション。・いままでは、ケチケチ主義を押し通してきたマンション。・いままでは、ケチケチ主義を押し通してきたマンション。    

うまくいったこと・発見したことうまくいったこと・発見したことうまくいったこと・発見したことうまくいったこと・発見したこと    
・・・・異臭を放つ高齢者と共に暮らしている男性に声かけをし、入浴や生異臭を放つ高齢者と共に暮らしている男性に声かけをし、入浴や生異臭を放つ高齢者と共に暮らしている男性に声かけをし、入浴や生異臭を放つ高齢者と共に暮らしている男性に声かけをし、入浴や生

活環境の清潔保持を再三依頼したが動いてもらえなかったので、民活環境の清潔保持を再三依頼したが動いてもらえなかったので、民活環境の清潔保持を再三依頼したが動いてもらえなかったので、民活環境の清潔保持を再三依頼したが動いてもらえなかったので、民

生委員を通して地域包括支援センターに生委員を通して地域包括支援センターに生委員を通して地域包括支援センターに生委員を通して地域包括支援センターにつないでもらう。つないでもらう。つないでもらう。つないでもらう。    

・・・・マンションとしては理事会で決議し、異臭を放つ行為をやめてもらマンションとしては理事会で決議し、異臭を放つ行為をやめてもらマンションとしては理事会で決議し、異臭を放つ行為をやめてもらマンションとしては理事会で決議し、異臭を放つ行為をやめてもら

うよう、行為が続けば何らかの措置をとる旨文書で勧告する。うよう、行為が続けば何らかの措置をとる旨文書で勧告する。うよう、行為が続けば何らかの措置をとる旨文書で勧告する。うよう、行為が続けば何らかの措置をとる旨文書で勧告する。    

・・・・民生委員と地域包括支援センターの支援で介護認定。デイサービス民生委員と地域包括支援センターの支援で介護認定。デイサービス民生委員と地域包括支援センターの支援で介護認定。デイサービス民生委員と地域包括支援センターの支援で介護認定。デイサービス

＆ヘルパー対応によりひどい惨状が判明する。＆ヘルパー対応によりひどい惨状が判明する。＆ヘルパー対応によりひどい惨状が判明する。＆ヘルパー対応によりひどい惨状が判明する。    

・・・・手の施しようのない住戸は売却され高齢者は福祉にゆだねられる。手の施しようのない住戸は売却され高齢者は福祉にゆだねられる。手の施しようのない住戸は売却され高齢者は福祉にゆだねられる。手の施しようのない住戸は売却され高齢者は福祉にゆだねられる。    

きっかけは？きっかけは？きっかけは？きっかけは？    
・・・・エレベーターに乗ると耐えられない異臭がすることに気づいていたエレベーターに乗ると耐えられない異臭がすることに気づいていたエレベーターに乗ると耐えられない異臭がすることに気づいていたエレベーターに乗ると耐えられない異臭がすることに気づいていた

人たちが互いに異臭に関して話をしたことから、異臭を放っている人たちが互いに異臭に関して話をしたことから、異臭を放っている人たちが互いに異臭に関して話をしたことから、異臭を放っている人たちが互いに異臭に関して話をしたことから、異臭を放っている

人の見当がついてきた。人の見当がついてきた。人の見当がついてきた。人の見当がついてきた。    

・・・・子供のいる住人から異臭があると怖がってエレベーター利用できず子供のいる住人から異臭があると怖がってエレベーター利用できず子供のいる住人から異臭があると怖がってエレベーター利用できず子供のいる住人から異臭があると怖がってエレベーター利用できず

に困っていると訴えがある。に困っていると訴えがある。に困っていると訴えがある。に困っていると訴えがある。    

・民生委員の方の協力もあり、福祉の手が必要だろうとアドバイスも・民生委員の方の協力もあり、福祉の手が必要だろうとアドバイスも・民生委員の方の協力もあり、福祉の手が必要だろうとアドバイスも・民生委員の方の協力もあり、福祉の手が必要だろうとアドバイスも

あり、たまたま、ケアマネージャーが住んでいて介護保険の仕組みあり、たまたま、ケアマネージャーが住んでいて介護保険の仕組みあり、たまたま、ケアマネージャーが住んでいて介護保険の仕組みあり、たまたま、ケアマネージャーが住んでいて介護保険の仕組み

にも精通していた。にも精通していた。にも精通していた。にも精通していた。    

    

今後は・・・今後は・・・今後は・・・今後は・・・    
・・・・竣工当初から住んでいる住人と、途中から住人となった人とのマン竣工当初から住んでいる住人と、途中から住人となった人とのマン竣工当初から住んでいる住人と、途中から住人となった人とのマン竣工当初から住んでいる住人と、途中から住人となった人とのマン

ションに対する思いの差が生じてきている。その差を埋めてマンシションに対する思いの差が生じてきている。その差を埋めてマンシションに対する思いの差が生じてきている。その差を埋めてマンシションに対する思いの差が生じてきている。その差を埋めてマンシ

ョンを良好に維持管理していくことが課題である。ョンを良好に維持管理していくことが課題である。ョンを良好に維持管理していくことが課題である。ョンを良好に維持管理していくことが課題である。    

・・・・建物の設備の不具合が一斉に出始めてきている。設備の更新にかな建物の設備の不具合が一斉に出始めてきている。設備の更新にかな建物の設備の不具合が一斉に出始めてきている。設備の更新にかな建物の設備の不具合が一斉に出始めてきている。設備の更新にかな

りの費用を要するので、長期修繕計画を真剣に見直して、しっかりりの費用を要するので、長期修繕計画を真剣に見直して、しっかりりの費用を要するので、長期修繕計画を真剣に見直して、しっかりりの費用を要するので、長期修繕計画を真剣に見直して、しっかり

とした修繕計画と資金計画をとした修繕計画と資金計画をとした修繕計画と資金計画をとした修繕計画と資金計画を行い、快行い、快行い、快行い、快適適適適なマンション生活の維持をなマンション生活の維持をなマンション生活の維持をなマンション生活の維持を

目指目指目指目指したい。したい。したい。したい。    

    


